PDAIKIN

det naturliga valet

Vanliga fragor DPA - DAIKIN PHONE ACCESS

A.Vad behéver jag tanka pa nér jag installerar DPA?
Om du har en DPA med inbyggd antenn bor den monteras pa vagg och inte ligga pa bord eller liknande. Den inbyggda antennen &r
riktningskanslig. Om du har en DPA med extern antenn maste antennsladden vara ansluten samt antennen monteras vertikalt pa vagg.

* Tdnk dven pa att inte sdtta DPA allt for Idngt ifrdn inomhusdelen som ska styras. Omgivningens ljusférhdllanden kan i vérsta fall paverka
funktionen. Kontrollera éiven att pumpens IR-6ga inte utsditts for direkt solljus.
*Tdnk dven pa att spdnningsadaptern inte ansluts till uttag som styrs av nGgon form av timer eller dimmer.

B. Fungerar DPA'n i 3G nat?
Nej. DPA fungerar bara i GSM-nat (GSM900/1800).

C. Ar det ndgot speciellt GSM abonnemang som behdvs?
Véljdenoperatérsomdukannerharbastaméjligatackningiomradet, for GSM-natet, somstodjer SMS och dar PIN-koden garattstangaav.

D. Vi tinkte anvdnda kontantkort, gar det?
Det gar absolut bra. Observera att operatéren kan stdnga av ett kontantkort efter en langre tids inaktivitet, det ar slut pa pengar eller
att kortet inte fyllts pa. Exakt vad som galler informerar operatéren om.

E. Nar jag skickar ett SMS far jag inget returmeddelande?

Undersok om kortet fortfarande &r aktivt. Anvands ett kontantkort kan det vara slut pa pengar alt. att kortet stangts av om det inte
fyllts pa. Se d@ven punkt A, ovan. Det inbyggda batteriets livslangd &r ocksa begrdansad och paverkar funktion om det ar trasigt, se
anvandarhandledning fér mera information. Information om hur du inférskaffar och byter batteri kan hamtas fran DAIKIN’s hemsida.

F. Hur langt ifran virmepumpen kan vi montera DPA'n?
Max 3 meter. Kontrollera dven att ljusférhéllanden inte kan paverka funktionen.
Det ar framst vairmepumpen som inte bor utsattas for direkt solljus.

G. Network-lampan tands inte nér jag startar DPA'n.
Batteriet i DPA'n behdver laddas. Det inbyggda batteriets livslangd ar ocksa begransad och paverkar funktion om det ar trasigt, se
anvandarhandledning fér mera information. Information om hur du inférskaffar och byter batteri kan hamtas fran DAIKIN’s hemsida.

H. Varfor blinkar Network-lampan orange?

1) Kontrollera att SIM-kortet 4r monterat.

2) Kontrollera att SIM-kortet &r aktiverat. Kontroll gérs men en mobiltelefon. Se dven punkt E, ovan ang.

3) SIM-korts PIN-koden maste vara avstangd. Detta gors pa mobiltelefonen, se manualen for just din modell.

4) DPA kan befinna sig utanfor operatorens tackningsomrade.

5) Om det ér ett kort blink & DPA'n registrerad hos operatér men har dalig signal. Kontrollera signalférhallandet med kommando sys-
tem. Signalforhallandet (Ant:) bor ligga pa minst 15%.

I. Varfor tands inte DPA fast sladden &r i?
Det kan bero pa att systemet inte startats. Hall in knappen i ca 3 sekunder sa ska status-lampan tandas upp. Kontrollera ocksa att
adaptern ar spanningssatt.

J. DPA ska larma vid spanningsavbrott men gor det inte.

Det kan bero pa att nagon larmmottagare inte stallts in. Kontrollera detta genom att ldsa ut konfiguration (skicka tecknet C, stor eller
liten bokstav spelar ingen roll). Om det inte finns ndgon medlem stélls detta in med kommandot ma (Member Add) direkt foljt av tel-
efonnumret, ex ma07012345678. Kontrollera dven att larmet verkligen &r aktiverat. Skicka annars kommando: apon.

K. Varfor stammer inte temperaturen men min termometer?
Den inbyggda temperaturgivaren paverkas tyvarr lite av temperaturen i ladan och kan darfor ligga ndgon grad hogre. Detta gar att
kompensera med kommando cti foljt av aktuell temperatur, ex cti18.

L. Jag har en iPhone/Smartphone och kan inte skicka ett tomt SMS for att fa statusinformation, hur gor jag da?

Programvaran hos DPA salda fore augusti 2010 forvantar sig ett tomt SMS for att svara med ett statusmeddelande. For system sal-
da senare med programvara R2A eller senare fungerar dven fragetecken (?). Kontrollera version med kommandot system. Kontakta
DAIKIN for att se om ditt system gar att uppgradera. Eventuellt maste DPA skickas in for uppgradering.

M. Hur ldser jag ut programversionen?
Skicka kommandot system.



